
कार दुर्घटना
होने के बाद क्ा करना चाहहए

1. अपने बीमाकराता ्ा अपनी पसंद की वाहन ले जाने वाली 
कमपनी स ेसंपकता  करें जिससे जक वह आपकी कार को ले 
िाने का प्रबंध करे (्हद आवश्करा हो रो)। 

 अन्य सभी जवकलपों के जलए कोजिि करने बाद भी 
्यजद आप कार को ले िाने का प्रबंध नहीं कर सकते 
तो 131 444 पर पहुलस सहा्रा फोनलाईन को फोन करें।

2. एक दसूरे को अपना हववरण दें और रटना स्थल से चले 
िाए।ँ

3. घटना स्थल स ेजाने के बाद, दुर्घटना के बारे में जलद स े
जलद Police Assistance Line (पुजलस सहा्यता 
लाइन) को 131 444 पर सजूचत करें।

 आपको बीमा कमपनी स ेकलेम करने में मदद के हलए एक 
ररपोटता नमबर हद्ा जाएगा। 

क्ा कोई कार में फँसा ह ै्ा हकसी को चोट लगी है

1. एक दसूरे को अपना हववरण 
दें और रटना स्थल से 
चले िाए।ँ.

 आपको दुर्घटना के बारे 
में पुजलस को सजूचत 
करने की आवश्यकता 
नहीं है।

2. ्यजद बाद में जकसी व्यजति 
का चोट लगने के हलए 
इलाज हक्ा जारा ह ैरो 
जलद स ेजलद 131 444  
पर पहुलस सहा्रा 
फोनलाईन को फोन करें।

्यह सजुनजचित करें जक आप टै्ज़िक से हटकर जकसी सरुजषित स्थान पर हैं

सड़क उप्ोग करने वालों के हलए ख़ररा कम करने में मदद करने व दघुताटनाओ ँका अहिक 
दक्षरा से हन्ंत्रण करने के हलए, NSW में अब हो सकरा ह ैहक आपको घटना स्थल पर 
पहुलस का इरंजार करने की आवश्करा नहीं होगी।  
्ह जानने के हलए हक क्ा करना ह,ै नीच ेहदए गए चाटता का पालन करें। 
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तीन जीरो (000) को 
फोन करें।

्यजद सरुजषित हो तो 
रुक कर चोटग्रसर लोगों 
की मदद करें। 

तीन जीरो (000) को 
फोन करें।

पुजलस को रटना स्थल पर आने जक आवश्यकता नहीं है

क्या जकसी वाहन को खींच कर ले िाए िाने  
(towing) की आवश्यकता है?

हाँ

हाँ

हाँ

नहीं

नहीं

नहीं

Hindi

टै्ज़िक का हन्ंत्रण करने ्ा ख़तरों से हनपटने के 
हलए क्ा पहुलस की आवश्करा ह?ै

या
क्ा हकसी भी वाहन चालक पर िराब ्या निीले 
पदा्थथों का असर हदखाई दरेा ह?ै

या
क्ा हकसी बस ्या ट्क को खींच (towing) कर 
ले जाए जाने की आवश्करा ह?ै

या
हजन लोगों के सा्थ दघुताटना हुई ह,ै क्ा उनमें से 
हकसी ने अपना जववरण नहीं हद्ा ह?ै
(काननूी आवश्कराओ ंके हलए पीछे के पषृ्ठ पर दखेें)



रहजसटे्शन नमबरः  ......................................... बीमाकराताः  ............................................

पॉहलसी नमबरः  ............................................ फोनः  ..................................................

कार को ले जाने वाली कमपनीः  ......................... फोनः  ..................................................

अहिक जानकारी के हलए ्ा इस हवज्ापन की अहिक प्रहरहलहप्ाँ डाऊनलोड करने के हलए 
www.police.nsw.gov.au पर दखेें। 

रै्ार रहें व अपने समाटताफोन का उप्ोग करके 
इन कोडों (codes) को सकैन करने के हलए 
Emergency+ app डाऊनलोड करें। ्हद कोई 
दघुताटना होरी ह ैरो ्ह ऐप आपके जीपीएस के समह्वर 
करने के उपकरण (coordinates) को आपारकालीन 
सेवाओ ंमें भजेने का हनणत्ा  लेने में सहा्रा कर सकरा ह।ै iPhone Android

अपने बीमाकता्घ व अपनी चुनी हुई वाहन ले िाने वाली (Towing) कमपनी का जववरण 
नीचे ररकॉर्घ करें। भजवष्य में उप्योग करने के जलए इस कार्घ को अपनी कार के खाने में रखें। 

दुर्घटना का जववरण

रजिसटे्िन नमबर*:  ............................................ राज्ः  ................................................

कार का नामः  ..................................................... मॉडलः  ...............................................  

ड्ाईवर का नाम*:  .......................................................................................................

पता*:  .......................................................................................................................

लाइसे्स नमबर*:  ............................  राज्ः  ........................  फोनः  ..................................

कार के माजलक का नाम*:  ...........................................................................................

कार के माजलक का पता*:  ...........................................................................................

बीमाकराताः  .........................................................  पॉहलसी नमबरः  ....................................

वाहन 1

रजिसटे्िन नमबर*:  ............................................ राज्ः  ................................................

कार का नामः  ..................................................... मॉडलः  ...............................................  

ड्ाईवर का नाम*:  .......................................................................................................

पता*:  .......................................................................................................................

लाइसे्स नमबर*:  ............................  राज्ः  ........................  फोनः  ..................................

कार के माजलक का नाम*:  ...........................................................................................

कार के माजलक का पता*:  ...........................................................................................

बीमाकराताः  .........................................................  पॉहलसी नमबरः  ....................................

वाहन 2

हरह्थः ......................................................  सम्ः  ..................................................

सड़कः  .................................................................................................................

मोहललाः  ..............................................................................................................

क्ॉस करने वाली सड़क/हवशषे हच्ह/पास की सड़क का नमबरः  ..............................................
जीपीएस के समह्वर करने के उपकरण (coordinates) (पाने के लिए Emergency+ या कार 
‘SATNAV’ का उपयोग करें)
अक्षाँश:   दशेांरर: 

____ ____ ____ • ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ ____ • ____ ____ ____ ____ ____– 1

* एक दसूरे को अपना लििरण दनेे के लिए नयनूतम काननूी आिशयकताओ ंको लदखाता ह।ै 


