罪案受害人
資料便覽 9 - 證人協助服務
證人協助服務，簡稱 WAS，喺全個新州為受害人同證人提供服務，佢係由檢察總署 ODPP負責。喺 ODPP 屬下嘅每一個辦室，都聘用咗一位具有 WAS 專業資格的職員。
呢個服務 ，向嗰Ｄ正被檢察總署起訴案件中嘅受害人同埋證人提供。
當警方偵查完畢，並且對涉嫌罪犯落案檢控之後， WAS 就可以接受警方嘅轉介。
喺以下嘅情況，警方應該通知 WAS 證人需要專家或者支援服務。 包括，如果受害人或者證人係 ﹕
· 一名小童，或者係一位唔夠 18歲嘅年輕人 

· 一位殘疾人士 

· 一位長者 

· 一位唔識講英文嘅人
· 一位有澳洲原住民，或托勒斯島民背景嘅人士或者
或者
· 任何對於出庭都會感到恐懼嘅人士。
由WAS所提供嘅服務，旨在減輕受害人喺刑事審訊過程中，重温痛苦嘅經歷。
佢哋嘅服務包括:

· 提供有關訴訟程序嘅資訊
· 可以享用嘅服務 

· 權利同法定權利 

· 需要時，通知案情嘅進展
· 其他服務嘅轉介
· 準備同埋熟習出庭嘅程序
· 協調法庭嘅支援
· 當受害人同檢察總署嘅律師開會時，提供支援
同埋
· 為準備受害人影響陳述聲明提供協助
喺檢察總署屬下嘅每一個辦公室，都有一名證人協助服務主任駐守。
總部，請致電 (02) 9285 8606 or fax 
(02) 9285 2528

悉尼，請致電 (02) 9285 2502 

巴拉馬打，請致電 (02) 9891 9800 

Campbelltown，請致電 (02) 4629 2811 

Penrith ，請致電 (02) 4721 6100 

閣司福，請致電 (02) 4337 1111

德寶 ，請致電 (02) 6881 3300

五龍崗，請致電 (02) 4224 7111 

紐卡素，請致電 (02) 4929 4399 

Wagga Wagga ，請致電 (02) 6925 8400 

里司摩爾，請致電 (02) 6627 2222 

而 Bathurst 呢，請致電 (02)6332 2555.

悉尼以外地區嘅免費電話係: 1800 814 534.

TTY 用户，請致電(02)9285 8646.

如果你打免費電話，但就想話同某一個區域嘅 WAS 主任聯絡， 咁請你先致電總部嘅接線生，要求佢幫你轉駁至你想聯絡嗰位 WAS 主任嘅辦事署。
如欲獲得更多嘅資料，請瀏覧呢個網頁 Visit the Office of the Director of Public Prosecutions website
或者電郵
Email the Office of the Director of Public Prosecutions
你可以喺新南威爾士警方嘅網站 Visit the NSW Police website，搵到更多為罪案受害人而設嘅信息。
多謝各位。


