犯罪受害者
情况简介 5 － 受害者支持与转介服务
新州警方不能单独完成为受害者提供的支持和转介服务。我们与司法系统内的其它机构合作以改善对犯罪受害者的回应和结果。
警方将为你提供相关的支持服务的信息。你将被转介给犯罪受害者联络热线，简称VAL。该热线由司法检察部所属的受害者服务处负责运作。VAL能够为你提供信息、支持和把你转介给一系列为犯罪受害者提供的服务。
犯罪受害者联络热线号码是1800 633 063或者（02）8688 5511

请访问网站 Visit the Lawlink website 

获取更多相关信息。
发生在新南威尔士州的暴力犯罪的受害者可能会有资格通过一项获得批准的心理辅导计划得到免费的面对面心理咨询。
请拨打犯罪受害者联络热线电话 1800 633 063或者（02）8688 5511参与这项计划。你也可以访问网站Visit the Lawlink website 点击链接前往 Victims of Crime Help（犯罪受害者帮助）。
受害者服务处所属的失踪者家人朋友协助小组FFMPU为失踪人员的家人亲友提供危机应对和持续的支持。
联系FFMPU，请拨打电话 1800 227 772，或者访问网站 Visit the Lawlink website ，点击链接Missing Persons（失踪者）
许多新州警察地方指挥中心（不是全部）都配备了特别专职警官，他们可以提供支持和转介服务。如果你想寻求一位特别警官的协助，请询问你当地的警察局他们是否拥有这样的警官。
土著人社区联络官或简称 ACLOs, 是新州警署的文职雇员，与土著人社区进行密切合作。
家庭暴力联络官，或简称DVLOs，是受过特别训练的专职警官，为家庭暴力涉及的受害人提供支持和转介服务。
多元文化社区联络官，或简称MCLOs，是新州警署的文职雇员，他们的工作是加强地方警局与他们所处的多元文化社区的联系。MCLOs的一部分职责包括为犯罪受害者提供支持和后期跟进，基本的语言协助和网络转介。MCLOs可以协助受害者报告犯罪案情。
男女同性恋者联络官，或简称GLLOs，是受过特殊训练的专职警官，负责处理与男同性恋、女同性恋、双性恋、变性人和雌雄同体者统称GLBTI相关的事务。GLLOs为GLBTI犯罪受害者提供协助，对涉及GLBTI人士的执法问题有敏锐的了解。
青少年联络官，或简称YLOs，是受过特殊训练的专职警官，展开防止犯罪计划，减少受害现象和青少年犯罪。
学校联络官，或简称SLPs，是在新州各地中学展开工作的专职警官。SLPs为犯罪受害者提供支持，举办防止犯罪讲习班，针对各地区的犯罪问题与学校校长共同工作，并对中学发生的重大事件进行跟进。
防止犯罪警官，简称CPOs，是与新州各地社区共同工作的专职警官。CPOs为犯罪受害者提供支持并举办防止犯罪讲习班。CPOs通过对居民区和商业区的犯罪风险进行评估而帮助降低对犯罪的担忧。
警务志愿人员，或简称VIPs，是社区中受过特别训练的人员，在某些具体职责方面为警方和社区提供帮助。他们为警方宣传防止犯罪的活动提供协助，维护保管警方登记册，为出庭的犯罪受害者和目击证人提供支持。
请访问新南威尔士州警察署网站 Visit the NSW Police website  了解更多有关为犯罪受害人提供的信息。谢谢。

