犯罪受害者
情况简介 3 － 翻译协助报警
新南威尔士州警方支持不同文化不同语言背景的人士以及聋人或听力障碍或言语障碍人士的需求，也支持他们享有的交流的权利。这包括理解他们并被他们所理解。
如果你是犯罪行为的受害者，或是犯罪行为的目击者或知情人，你可以通过使用翻译服务以不同方式向新南威尔士州警方报告。
警方可以在白天或夜晚任何时候为你安排一名非英语语言口译员或是手语传译员。即使你能够讲一些英语但是感觉讲自己的语言会更加自在，警方也可以为你安排独立的专业口译员。这项服务是免费提供的。
独立的专业口译员依照保密规定和口译员职业道德守则进行工作。你可以确信任何提供给口译员的信息都将得到保密。警方可以使用讲双语的工作人员或电话翻译服务或安排口译员参与谈话。
告知警方你使用何种语言最为自信非常重要，这样警方就可以为你安排合适的口译员。如果你使用的是较为少见的语言或方言，或者还讲其它的语言，也请通知警方。他们也许能够为你找到其他的口译员。
你也可以告诉警方你是否有特别的要求比如使用女性口译员。尽管这也许并非每次都能实现，但警方愿意做出努力为你提供帮助。
请访问新南威尔士州警察署网站Visit the NSW Police website  了解更多有关为犯罪受害人提供的信息。谢谢。
