犯罪受害者
情况简介 9 － 为证人提供协助服务
证人协助服务或简称WAS在全州范围内为受害者和证人提供服务。它在 ODPP检察长办公室属下运行。每个ODPP办公室都配备了一名具有专业资格的WAS工作人员。
这项服务是为ODPP所起诉的案件中的犯罪受害者和证人提供的。
一旦警方完成了调查并对被指称的罪犯提出控罪之后，WAS就可接受转介提供服务。
如果有下列情况，警方应当通知WAS受害者或证人是否需要一名专家或得到支持服务：
· 儿童或18岁以下青少年

· 残疾人士

· 老年人

· 讲非英语语言的人

· 土著或托雷斯岛民背景人士

或者

· 任何由于创伤性经历而对出庭感到困难的人
WAS提供的服务是要尽量减少受害人在经历刑事起诉的程序中再次受到精神创伤。
这些服务包括：
· 提供相关法律程序的信息
· 可以获得的服务
· 权利和权益
· 根据要求更新进展情况
· 转介给其它服务
· 出庭的准备与熟悉环境
· 协调法庭支持
· 在与ODPP律师的会晤中为受害人提供支持
以及
· 为受害人影响陈述提供协助，听取汇报并在庭审后跟进。
检察长办公室的每个下属办公室都有一名证人协助服务官员。
总部电话：(02) 9285 8606  或传真：(02) 9285 2528

Sydney 电话： (02) 9285 2502 

Parramatta 电话： (02) 9891 9800 

Campbelltown 电话：(02) 4629 2811 

Penrith 电话： (02) 4721 6100 

Gosford 电话： (02) 4337 1111

Dubbo 电话： (02) 6881 3300

Wollongong 电话： (02) 4224 7111 

Newcastle 电话： (02) 4929 4399 

Wagga Wagga 电话： (02) 6925 8400 

Lismore 电话： (02) 6627 2222 

Bathurst 电话： (02) 6332 2555.
悉尼以外地区可拨打免费电话：1800 814 534
TTY 使用者请拨打：(02) 9285 8646.

如果你拨打免费电话希望同一名地区WAS官员谈话，请要求总部总机为你转接这名WAS官员所在的地区办公室。
更多相关信息请访问
Email the Office of the Director of Public Prosecutions 

或发送邮件
Email the Office of the Director of Public Prosecutions    

请访问新南威尔士州警察署网站Visit the NSW Police website 了解更多有关为犯罪受害人提供的信息。谢谢。
