
你 应 该 怎 么 做 ?

撞车之后

1.	联络你的保险公司或拖车公司，安排把 
自己的车辆拖走 （如果有必要）。 

	 如果你无法安排拖车并且没有其他选择，
联络Police Assistance Line（警方协助热
线），电话 131 444。

2.	交换司机个人资料，然后离开撞车现场。

3.	离开撞车现场之后，尽快联络Police 
Assistance Line（警方协助热线）， 
电话131 444，报告撞车事件。

	 你会得到一个报案编号，可用于办理 
保险理赔。

是否有人被困或受伤?

1.	交换司机个人资
料，然后 离开撞车
现场。

	 你不需要向警察 
报告车祸。

2.	如果任何人在这之
后受伤需要治疗，
则必须尽快联络 
Police Assistance 
Line （警方协
助热线），电话
131 444。

首先，确保你本人远离往来车辆交通，处于安全的位置。

在新南威尔士州，你现在可能可以无须等候警察到达撞车现场处理
就可以离开。新规定的目的是为了减少撞车事故对道路使用者造成
的危险并且更加快速地处理车祸。

以下流程告诉你应该怎么做。
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致电三个零 
（000）。

如果安全，停下 
来帮助受伤人
员，不要置之不
理离去。

是否需要警察指挥交通或处理 
危险区?

或
是否有司机表现出其受到了 
酒精或药品的影响?

或
是否有客车或卡车需要被拖?

或
是否有介入车祸的人员没有 
交换个人资料?

（有关法律规定要求见反面）

致电三个零 
（000）。

是否有车辆需要被拖走?

是

是

是

否

否

否

Chinese Simplified

警察无须到撞车现场处理。



车牌号： .....................................................  保险公司： ............................................

保险单号： ................................................  电话： ....................................................

拖车公司： ................................................  电话： ....................................................

日期： ......................................................... 时间： .....................................................

路名： .............................................................................................................................

地区： .............................................................................................................................

交接道路名/地标名/附近街道名： ..........................................................................
GPS经纬度 (使用Emergency+或车辆内的卫星导航器读取）
纬度： 		  经度：

____ ____ ____ • ____ ____ ____ ____ ____	 ____ ____ ____ • ____ ____ ____ ____ ____

了解更多信息或下载本份资料，请访问www.police.nsw.gov.au

事 先 作 好 准 备 ， 使 用 智 能 手 机 下 载 
Emergency+应 用 ， 然 后 扫 描 二 
维码。这个手机应用通过GPS，帮助确 
认你所在位置，并能在事故发生后将位 
置信息传送给紧急服务部门。

iPhone  Android  

在下方记录你的保险以及拖车服务公司详情。 
将此卡放在手套箱内，以备需要时使用。

撞车事故详情

车牌号*：..................................................... 州/领地：........................................

品牌：........................................................... 型号：.............................................  

驾驶员姓名*：.......................................................................................................

地址*：...................................................................................................................

驾驶执照号码：.......................  州/领地：...............  电话：...............................

车主姓名*：...........................................................................................................

车主地址*：...........................................................................................................

保险公司：...................................................  保险单号：.....................................

车辆1

车牌号*：..................................................... 州/领地：........................................

品牌：........................................................... 型号：.............................................  

驾驶员姓名*：.......................................................................................................

地址*：...................................................................................................................

驾驶执照号码：.......................  州/领地：...............  电话：...............................

车主姓名*：...........................................................................................................

车主地址*：...........................................................................................................

保险公司：...................................................  保险单号：.....................................

车辆2

– 1

*注意法律规定交换个人资料的最低要求。


